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L’U2P est l’une des trois grandes 

organisations patronales 

françaises. Elle représente 3,7 

millions d’entreprises, soit les 2/3 

des entreprises françaises et 

réunit 5 organisations qui 

représentent ces catégories 

d’entreprises : la CAPEB 

(bâtiment), la CGAD 

(alimentation et hôtellerie 

restauration), la CNAMS 

(fabrication et services), l’UNAPL 

(professions libérales), et la 

CNATP (travaux publics et 

paysage). 

 
 

 

 

 

 

ACTIVITE DES ENTREPRISES DE PROXIMITE 

AU 4EME TRIMESTRE 2023 

 

 

Une fin d’année morose 
 
 
 

Le climat des affaires s’est globalement détérioré en 2023 pour l’ensemble des entreprises 

mais davantage encore pour les entreprises de proximité, comme en témoigne la dernière 

enquête menée par l’Institut Xerfi1 pour le compte de l’U2P. 

 

Après une saison estivale décevante, le volume d’activité des entreprises de 

proximité régresse plus modérément sur les trois derniers mois de l’année 2023: 

-0,9% à un an d’intervalle contre -1,5% au trimestre précédent.  

 

Seuls, les professionnels libéraux affichent un volume d’activité en hausse (+1,1%) grâce 

aux bonnes performances des secteurs de la santé et du droit. Le chiffre d’affaires des 

entreprises de proximité de la construction demeure quant à lui en retrait (-1,4%), les 

artisans des travaux publics subissant la baisse la plus sensible (-2%). Les activités 

artisanales de la fabrication et des services connaissent également une fin d’année 

défavorable (-1,0%), résultant de la baisse de chiffre d’affaires plus marquée des artisans 

des services (-2,0%). Enfin, les entreprises de proximité de l’alimentation enregistrent à 

nouveau la contraction d’activité la plus sensible (-4,2%), essentiellement en raison du fort 

repli du chiffre d’affaires de l’artisanat et du commerce de proximité de l’alimentation, la 

filière HCR affichant une baisse d’activité plus mesurée. 

 

Sur l’ensemble de l’année 2023, la baisse d’activité en volume des artisans, 

commerçants de proximité et professionnels libéraux se monte à -1,5%. Dans le 

détail, les professions libérales sont les seules à enregistrer une activité en croissance 

(+0,5%) alors que le chiffre d’affaires des entreprises de proximité de l’alimentation (-6%), 

de la fabrication et des services (-1,5%) et désormais celles de la construction (-0,5%) 

accuse une baisse. La taille des entreprises est déterminante puisque les entreprises sans 

salarié enregistrent une baisse de 3,4% tandis que les entreprises employant plus de dix 

salariés parviennent à maintenir une activité positive (+1,1%).   

 

La situation de la trésorerie des entreprises de proximité reste dégradée au cours des trois 

derniers mois de l’année 2023. Ainsi, 22% d’entre elles font état d’une détérioration de 

leur situation financière contre 13% qui constatent une amélioration, soit un solde 

d’opinions identique au trimestre précédent. 

 

Enfin, au vu des opinions des professionnels interrogés, le 1er trimestre 2024 ne devrait 

pas voir l’activité redécoller. 

 

 

  

 
1 Enquête réalisée à la demande de l’U2P par l’institut Xerfi Specific auprès de 7675 

entreprises de proximité en janvier 2024 
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Évolution de l’activité des entreprises de proximité, en volume 

 

 
 

Évolution de l’activité des entreprises de proximité de la construction, en volume 

 

 

 

Évolution de l’activité des entreprises de proximité de l’alimentation, en volume 

 

 

 

Évolution de l’activité des entreprises de proximité de la fabrication et des services, en volume 

 

 
 

 

Évolution de l’activité des professions libérales, en volume 
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